
 
 

   
บทท่ี ๔ 

ผลการวิจัย 
 
การศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล
หนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์” ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน ๓๘๙ คน มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปการวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอดังต่อไปนี้ 
 ๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ๔.๒ ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร
ธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
 ๔.๓ ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 ๔.๔ ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอ
เมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
 ๔.๕ สรุปผลการสัมภาษณ์เชิงลึกจากบุคลากรเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าตามหลักพรหม
วิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
 ๔.๖ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
 
๔.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนประชาชนของผู้ตอบแบบสอบถาม.จ านวน.๓๘๙ คน จ าแนกตาม เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
มีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๑ 
 
ตารางท่ี ๔.๑ จ านวนและค่าร้อยล่ะของผู้ตอบแบบสอบถาม   

  (n= ๓๘๙ ) 
สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย ๑๘๑ ๔๖.๕ 
หญิง ๒๐๘ ๕๓.๕ 

รวม ๓๘๙ ๑๐๐ 
 
 
 
 



๑๑๖ 
 

 
 

ตารางท่ี ๔.๑ (ต่อ)         (n= ๓๘๙ ) 
สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

อาย ุ
๑๘ –  ๓๐ปี 
๓๑ -๔๑ปี 
๔๑- ๕๐ ปี 
มากกว่า ๕๐ ปี 

 
๙๕ 

๑๒๘ 
๑๐๓ 
๖๓ 

 
๒๔.๔ 
๓๑.๙ 
๒๖.๕ 
๑๖.๒ 

รวม ๓๘๙ ๑๐๐ 
ระดับการศึกษา 
ประถมศึกษา หรือ ต่ ากว่า 
มัธยมศึกษา 
ปวส / ปริญญาตรี 
สู่งกว่าปริญญาตรี 

 
๙๙ 
๙๕ 

๑๓๗ 
๕๘ 

 
๒๕.๔ 
๒๔.๔ 
๓๕.๒ 
๑๔.๙ 

รวม ๓๘๙ ๑๐๐ 
อาชีพ 
เกษตรกรรม 
รับราชการ 
ค้า /ขายธุรกิจส่วนตัว 
อ่ืน ๆ  

 
๑๑๓ 
๕๘ 

๑๒๙ 
๘๙ 

 
๒๙.๐ 
๑๔.๙ 
๓๓.๒ 
๒๒.๙ 

รวม ๓๘๙ ๑๐๐ 
รายได้ต่อเดือน 

ต่ ากว่า ๑๐,๐๐๐ บาท  

๑๐,๐๐๐ – ๑๕,๐๐๐ บาท 

๑๕,๐๐๑ – ๒๐,๐๐๐ บาท 

สูงกว่า ๒๐,๐๐๐ บาท 

 
๘๙ 

๑๙๒ 
๗๘ 
๓๐ 

 
๒๒.๙ 
๔๙.๔ 
๒๐.๑ 
๗.๗ 

รวม ๓๘๙ ๑๐๐ 

 
จากตารางที่ ๔.๑ พบว่า ประชาชน มีความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์  โดยจ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคล ดั้งนี้ 
 
 
 
 



๑๑๗ 
 

 
 

เพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน ๒๐๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๓.๕และ
เพศชาย จ านวน ๑๘๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๖.๕ 
อายุ พบว่า ประชาชน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์  ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง  ๓๑ – ๔๑ปี 
จ านวน ๑๒๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๙ รองลงมา คือมีอายุระหว่าง ๔๑.- ๕๐ ปี         มีจ านวน 
๑๐๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๕ แล้วมีอายุระหว่าง ๑๘ – ๓๐ ปี มีจ านวน ๙๕ คน คิดเป็นร้อยละ 
๒๔.๔ และส่วนน้อยที่สุดคือประชาชนที่มีอายุมากกว่า ๕๐ ขึ้นไป มีจ านวน ๖๓ คน คิดเป็นร้อยละ 
๑๖.๐ 
ระดับการศึกษา พบว่า ประชาชน มีความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์  ส่วนใหญ่มีระดับ
การศึกษา ปวส / ปริญญาตรี มีจ านวน ๑๓๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๕.๒ รองลงมามีระดับระดับ
ประถมศึกษา / หรือต่ าว่า มีจ านวน ๙๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๔ รองลงมามีระดับการศึกษา 
มัธยมศึกษา มีจ านวน ๙๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๔ และน้อยที่สุด คือมีการศึกษาระดับสูงกว่า
ปริญญาตรี จ านวน ๕๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๙ 
อาชีพ พบว่า ประชาชน มีความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ส่วนใหญ่มีอาชีพ        ท าอาชีพค้าขาย / 
ธุรกิจส่วนตัว มีจ านวน ๑๒๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๒ รองลงมา อาชีพท าการเกษตรกรรม มีจ านวน 
๑๑๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๙.๐ และรองลงมา อ่ืนๆมีจ านวน ๘๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๙ ส่วนน้อย
ที่สุดคืออาชีพรับราชการมีจ านวน ๕๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๔.๙  
รายได้ต่อเดือน พบว่า ประชาชน มีความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์  ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 
๑๐ ,๐๐๐  - ๑๕ ,๐๐๐  บ าท  มี จ า น วน  ๑๙ ๒  คน  คิ ด เ ป็ น ร้ อ ยล ะ  ๔๙ .๔  ร อ งล งม า 
มีรายได้ ต่ ากว่า ๑๐,๐๐๐ บาทจ านวน ๘๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๙ รองลงมา ๑๕,๐๐๐ – 
๒๐,๐๐๐ บาท มีจ านวน ๗๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๑ และมีรายได้น้อยที่สุด สู่งกว่า ๒๐,๐๐๐ บาท
ขึ้นไปจ านวน ๓๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๗.๗ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๘ 
 

 
 

๔.๒ ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรม
ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวกับ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหาร
ส่ วนต าบลหนองปลิ ง อ า เ ภอ เมื อ ง  จั ง หวั ดนครสวรรค์  โ ดยร วมและรายด้ า น  ได้ แ ก่  
๑. ด้านเมตตา ๒. ด้านกรุณา ๓. ด้านมุทิตา ๔. ด้านอุเบกขา ดังปรากฏรายละเอียดตาม  
ตารางที่ ๔. ๒ ต่อไปนี้ 

ตารางท่ี ๔.๒ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหม
วิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
โดยภาพรวม         (n= ๓๘๙ ) 

 
ล าดับ 

ภาวะผู้ น าตามหลั กพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง
อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 

๑. ด้านเมตตา  ๓.๖๙ ๐.๕๑๕ มาก 
๒. ด้านกรุณา  ๓.๖๓ ๐.๕๗๑ มาก 
๓. ด้านมุทิตา  ๓.๕๖ ๐.๖๑๓ มาก 
๔. ด้านอุเบกขา ๓.๖๔ ๐.๕๗๘ มาก 

ค่าเฉลี่ยภาพรวม ๓.๖๓ ๐.๔๖๘ มาก 
 
จากตารางท่ี ๔.๒ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์          โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ( ̅ = ๓.๖๓) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้ บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก า ร บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล ห น อ ง ป ลิ ง  อ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด น ค ร ส ว ร ร ค์ 
 อยู่ในระดับมากทุกด้าน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๙ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๓  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่ภาวะผู้น า
ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง  อ าเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค์ ด้านเมตตา        
          (n= ๓๘๙ ) 

ล าดับที่ 
ด้านเมตตา (ความปรารถนาดีอยากให้ เขามี
ความสุข) 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 

๑. 
 

มีความปรารถนาดีต่อประชาชนทุกๆ คนในต าบล
หนองปลิง ๓.๖๗ ๐.๔๗๐ มาก 

๒. 
 

อยากให้ประชาชนทุก ๆ คนประสบความส าเร็จใน
การประกอบอาชีพการงาน ๓.๖๘ ๐.๕๕๙ มาก 

๓. อยากให้ประชาชน ทุก ๆ คนในต าบลมีความสุข ๓.๖๗ ๐.๔๗๐ มาก 
๔. 
 

เสียสละความสุขส่วนตัวเพ่ือช่วยเหลือประชาชนใน
การพัฒนาชุมชน ๓.๗๔ ๐.๖๘๒ มาก 

๕. 
 

ปฏิบัติตนต่อประชาชนในหมู่บ้านด้วยความจริงใจ
และความ เสมอภาค ๓.๖๐ ๐.๗๐๙ มาก 

๖. 
 

มีการแบ่งปันความรู้ให้แก่ประชาชนเพ่ือให้น าความรู้
ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน ๓.๖๗ ๐.๗๙๐ มาก 

๗. 
 

มีความเป็นกันเองในการท างานไม่ถือตัวต่อประชาชน
ที่มาติดต่อสอบถาม งานต่าง ๆ ๓.๘๐ ๐.๗๔๙ มาก 

๘. 
 

มีการจัดกิจกรรมสังสรรค์ปลายปี เพ่ือมอบความสุข
ร่วมกันแล้วสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ ๓.๘๑ ๐.๘๓๕ มาก 

๙. 
 

พร้อมยินดีรับใช้ประชาชน อยู่เสมอเพ่ือการแก้ไขทุก
ปัญหาในพื้นที ่ ๓.๖๗ ๐.๗๙๐ มาก 

ค่าเฉลี่ยภาพรวม ๓.๖๙ ๐.๕๑๕ มาก 

จากตารางที่ ๔.๓ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านเมตตา โดยรวมอยู่
ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย ( ̅ = ๓.๖๙) เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ภาวะผู้น าตามหลักพรหม
วิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ 
 
 
 
 
 



๑๒๐ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๔ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อ ภาวะผู้น า
ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง  อ าเภอเมือง                   
จังหวัดนครสวรรค์ ด้านกรุณา 

(n= ๓๘๙ ) 

ล าดับที ่
ด้านที่ ๒ กรุณา (ความปรารถนาให้ผู้อ่ืนพ้นจาก
ทุกข์) 

ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 
๑. 
 

มีน าใจให้ความช่วยเหลือประชาชนที่เดือดร้อนเมื่อ
รู้ว่าเขาต้องการความช่วยเหลือ ๓.๔๐ ๐.๗๑๐ มาก 

๒. 
 

มีความสนใจและใส่ใจที่จะรับรู้ รับฟังปัญหาของ
ประชาชน ๓.๔๖ ๐.๗๑๕ มาก 

๓. 
 

ส่งเสริมสนับสนุนและให้ความร่วมมือในการท างาน
กับประชาชนเพื่อพัฒนาหมู่บ้าน ๓.๖๐ ๐.๗๑๐ มาก 

๔. 
 

มีความพร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพ่ือ
ส่วนรวม ๓.๗๔ ๐.๖๗๖ มาก 

๕. 
 

ช่วยส่งเสริมและความสนับสนุนโครงการ และ
งบประมาณเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ๓.๘๐ ๐.๖๕๐ มาก 

๖. ช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในองค์กรด้วยความเต็มใจ ๓.๖๗ ๐.๕๙๕ มาก 
๗. 
 

มีความเต็มใจที่จะเสียสละ ทุ่มเทท างานอย่าง
สุดก าลังความสามารถ ๓.๖๗ ๐.๖๙๖ มาก 

๘. 
 
 

มีความตั้งใจที่จะพัฒนา อบต. เพ่ือให้ประชาชน
ได้รับความสะดวกในการด าเนินชีวิต สะดวกในการ
ด าเนินชีวิต ๓.๖๗ ๐.๕๙๕ มาก 

๙. 
 

มีความตั้งใจที่จะพัฒนาความเป็นอยู่ของประชาชน
ให้มีความกินดีอยู่ดี ๓.๖๗ ๐.๕๙๕ มาก 

ค่าเฉลี่ยภาพรวม ๓.๖๓ ๐.๕๗๑ มาก 
จากตารางที่ ๔.๔ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านกรุณา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( ̅ = ๓.๖๓) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ประชาชนที่มีความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตาม
หลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์
อยู่ ในระดับมากทุกข้อ 
 
 



๑๒๑ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๕ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้น า
ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง  อ าเภอเมือง 
จังหวัดนครสวรรค์ ด้านมุทิตา 
(n= ๓๘๙ ) 

ล าดับที ่ ด้าน มุทิตา (ความพลอยยินดีเม่ือผู้อ่ืนได้ดี ) ระดับความคิดเห็น 
  S.D. แปลผล 

๑. 
 
 

แสดงความยินดีกับประชาชนในโอกาสที่ร่วมแรง
ร่ วมใจกันพัฒนาหมู่บ้ านให้มีความสะอาด
สวยงาม ๓.๖๑ ๐.๖๑๐ มาก 

๒. 
 

สนับสนุน ให้มี การประกาศเกียรติคุณของ
ผู้กระท าความดี ๓.๕๗ ๐.๖๐๓ มาก 

๓. 
 

มีความยินดีกับเยาวชนและประชาชนที่ เป็น
ตัวแทนของต าบลไปแข่งขันหรือประกวดใน
โอกาสต่าง ๆ  ๓.๔๑ ๐.๗๑๑ มาก 

๔. 
 

ชื่นชมยินดีต่อประชาชนเมื่อรู้ว่าเขาประสบ
ความส าเร็จทั้งต่อหน้าและลับหลัง ๓.๕๔ ๐.๖๑๙ มาก 

๕. 
 

มีความยินดีเมื่อประชาชนร่วมกันสร้างสรรค์
พัฒนาต าบลจนได้รับรางวัล ๓.๔๑ ๐.๗๑๑ มาก 

๖. 
 

มีความกระตือรือร้นที่จะไปร่วมแสดงความยินดี
กับประชาชนทุกครั้งที่มีโอกาส ๓.๕๔ ๐.๗๒๓ มาก 

๗. มีความชื่นชมยินดี และสนับสนุนส่งเสริมให้
ประชาชนประพฤติปฏิบัติตนตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

 
 

๓.๖๐ 

 
 

๐.๘๐๑ 

 
 

มาก 
๘. 
 

มีความชื่นชนยินดีและสนับสนุนส่งเสริมให้
ประชาชนประพฤติปฏิบัติตนอยู่บนพ้ืนฐานของ
โครงการหมู่บ้านศีล ๕ ๓.๖๗ ๐.๗๙๐ มาก 

 
๙ 

มีความชื่นชนยินดีและสนับสนุนส่งเสริมให้
ประชาชนในต าบลประพฤติปฏิบัติตนและมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาต าบลร่วมกัน 

๓.๗๔ ๐.๗๗๑ 
มาก 

ค่าเฉลี่ยภาพรวม ๓.๕๖ ๐.๖๑๓ มาก 

จากตารางที่ ๔.๕ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านกรุณา โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย ( ̅ = ๓.๕๖) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ประชาชนที่มีความคิดเห็นต่อ 
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง 
จังหวัดนครสวรรค์อยู่ในระดับมากทุกข้อ 



๑๒๒ 
 

 
 

ตารางที่ ๔.๖ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มี ภาวะผู้น า
ตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง  อ าเภอเมือง              
จังหวัดนครสวรรค์ ด้านอุเบกขา 

(n= ๓๘๙ ) 

ล าดับ ด้าน อุเบกขา  ( ความรู้จักวางเฉย เป็นกลาง) 
ระดับความคิดเห็น 

 ̅ S.D. ระดับ 
๑. ปฏิบัติตนอยู่ในกฎระเบียบขององค์กรอย่างเคร่งครัด ๓.๗๔ ๐.๖๘๔ มาก 
๒. 
 

ท างานรวมกันด้วยความเป็นกัลยามิตรอย่างเสมอต้น
เสมอปลายกับประชาชน ๓.๗๔ ๐.๗๗๘ มาก 

๓. 
 

ท าหน้าที่ของตนเองด้วยความเข้มแข็ง และไม่ก้าว
ก่ายหน้าที่ของผู้อ่ืน ๓.๖๘ ๐.๗๐๒ มาก 

๔. ตัดสินปัญหาด้วย ความยุติธรรม ๓.๖๑ ๐.๗๑๖ มาก 
๕. ให้เกียรติประชานชนอย่างเสมอต้นเสมอปลาย ๓.๗๔ ๐.๖๘๔ มาก 
๖. 
 

วางตัวเป็นกลางในการท างานและสามารถรวมงานได้
กับทุกคนทุกฝ่าย ๓.๕๓ ๐.๖๑๙ มาก 

๗ 
 

ไม่ดิ้นรนขวนขวายช่วยเหลือประชาชนหรือผู้ร่วมงาน
ที่กระท าผิด ๓.๖๐ ๐.๖๑๒ มาก 

๘. 
 

ให้ความยุติธรรมกับประชาชนโดยไม่เลือกเพศ วัย 
ฐานะ หรือศาสนา ๓.๖๐ ๐.๖๑๓ มาก 

๙ มีความอดทนอดกลั้น มีความสุขุมเยือกเย็น ๔.๖๐ ๐.๖๑๓ มาก 
ค่าเฉลี่ยภาพรวม ๓.๖๔ ๐.๕๗๘ มาก 

 
จากตารางที่ ๔.๖ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านกรุณา โดยรวมอยู่
ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย ( ̅ = ๓.๖๔,) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ประชาชนที่มีความคิดเห็นต่อ 
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง 
จังหวัดนครสวรรค์อยู่ ในระดับมากทุกข้อ 
 
 
 
 
 
 



๑๒๓ 
 

 
 

๔.๓ เปรียบเทียบภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบประชาชนมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้ บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก า ร  บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล ห น อ ง ป ลิ ง อ า เ ภ อ เ มื อ ง  จั ง ห วั ด น ค ร ส ว ร ร ค์  
โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ  ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน  
ตามสมมติฐานที่ ๑-๕ ดังนี้ 
สมมติฐานที่ ๑ ประชาชนที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ แตกต่างกัน 
ตารางท่ี ๔.๗ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรม
ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตามเพศ 

(n=๓๘๙) 

ภาวะผู้น าตามหลักพรหม
วิหารธรรมของผู้บริหาร

องค์การ บริหารส่วนต าบล
หนองปลิงอ าเภอเมือง 
จังหวัดนครสวรรค์ 

เพศ  
 

 
t 

 
 
 

Sig. 

ชาย ( ๑๘๑ ) หญิง ( ๒๐๘ ) 

 ̅ S.D.  ̅ S.D. 

๑. ด้านเมตตา ๓.๗๒ ๐.๕๒๗ ๓.๖๘ ๐.๕๒๗ .๗๓๘ ๐.๘๒๓ 
๒. ด้านกรุณา ๓.๖๒ ๐.๕๘๑ ๓.๖๓ ๐.๕๖๓ -.๑๗๒ ๐.๘๘๔ 
๓. ด้านมุทิตา ๓.๕๕ ๐.๖๒๔ ๓.๕๗ ๐.๖๐๕ -.๔๔๙ ๐.๗๐๑ 
๔. ด้านอุเบกขา ๓.๖๕ ๐.๕๘๑ ๓.๖๔ ๐.๕๗๗ .๒๔๕ ๐.๕๗๘ 

ค่าเฉลี่ยภาพรวม ๓.๖๓ ๐.๔๘๕ ๓.๖๓ ๐.๔๕๔ .๐๙๗ ๐.๕๐๐ 
 
จากตารางที่ ๔.๗ ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test แบบข้อมูล ๒ กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกันที่ระดับ
นัยส าคัญ ๐.๐๕ พบว่า ประชาชนที่มี เพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร
ธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวม
แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้  
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๔ 
 

 
 

ส ม ม ติ ฐ า น ที่  ๒  ป ร ะ ช า ช น ที่ มี อ า ยุ ต่ า ง กั น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต่ อ ภ า ว ะ ผู้ น า ต า ม ห ลั ก 
พรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
แตกต่างกัน 
ตารางท่ี ๔.๘ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตามอายุ 

(n=๓๘๙) 

ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร
ธรรมของผู้บริหารองค์การ บริหาร
ส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง 
จังหวัดนครสวรรค์ 

SS df MS F Sig. 

 
๑.ด้านเมตตา 
 

ระหว่างกลุ่ม ๑.๕๐๒ ๓ .๕๐๑ ๑.๙๐๑ .๑๒๙ 
ภายในกลุ่ม ๑๐๑.๑๗๖ ๓๘๔ .๒๖๓   

รวม ๑๐๒.๖๗๘ ๓๘๗    

๒.ด้านกรุณา 
ระหว่างกลุ่ม ๑.๔๒๐ ๓ .๔๗๓ ๑.๔๕๕ .๒๒๖ 
ภายในกลุ่ม ๑๒๕.๒๖๓ ๓๘๔ .๓๒๔   

รวม ๑๒๖.๖๘๓ ๓๘๗    
 
๓.ด้านมุทิตา 
 

ระหว่างกลุ่ม .๘๒๒ ๓ .๒๗๔ .๗๒๗ .๕๓๖ 
ภายในกลุ่ม ๑๔๕.๑๔๗ ๓๘๔ .๓๗๗   

รวม ๑๔๕.๙๖๙ ๓๘๗    
 
๔.ด้านอุเบกขา 
 

ระหว่างกลุ่ม .๙๖๖ ๓ .๓๒๒ .๙๖๓ .๔๑๐ 
ภายในกลุ่ม ๑๒๘.๘๗๐ ๓๘๔ .๓๓๔   

รวม ๑๒๙.๗๔๖ ๓๘๗    

รวมทั้งหมด 
ระหว่างกลุ่ม .๙๖๙ ๓ .๓๒๓ ๑.๔๗๗ .๒๒๐ 
ภายในกลุ่ม ๘๔.๒๐๑ ๓๘๔ .๒๑๙   

รวม ๘๕.๑๗๐ ๓๘๗    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๘ ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F-test ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ ๐.๐๕ พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง
อ า เภอเมือง  จั งหวัดนครสวรรค์  โดยภาพรวมไม่แตกต่ าง  จึ งปฏิ เสธสมมติ ฐาน 
ที่ตั้งไว้ 
 



๑๒๕ 
 

 
 

สมมติฐานที่ ๓ ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร
ธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์แตกต่างกัน 
ตารางท่ี ๔.๙ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรม
ของผู้ บ ริ ห า รองค์ ก า รบริ หา รส่ วนต าบลหนองปลิ ง  อ า เภอ เมื อ ง  จั งหวั ดนครสวรรค์                  
จ าแนกตามระดับการศึกษา 

(n=๓๘๙) 
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรม
ของผู้บริหารองค์การ บริหารสว่นต าบล
หนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัด
นครสวรรค์ 

SS df MS F Sig. 

 
๑.ด้านเมตตา 
 
 

ระหว่างกลุ่ม .๒๐๙ ๓ .๐๗๐ .๒๖๑ .๘๕๓ 

ภายในกลุ่ม ๑๐๒.๔๖๙ ๓๘๔ .๒๖๗   

รวม ๑๐๒.๖๗๘ ๓๘๗    

 
๒.ด้านกรุณา 

ระหว่างกลุ่ม .๑๖๕ ๓ .๐๕๕ .๑๖๘ ๐.๙๑๘ 

ภายในกลุ่ม ๑๒๖.๕๑๘ ๓๘๔ .๓๒๙   

รวม ๑๒๖.๖๘๓ ๓๘๗    
 
๓.ด้านมุทิตา 

ระหว่างกลุ่ม .๘๔๔ ๓ .๒๘๑ .๗๔๖ 
.๕๒๕ ภายในกลุ่ม ๑๔๕.๖๙๖ ๓๘๔ .๓๗๗  

รวม ๑๔๕.๗๔๖ ๓๘๗   
 
๔.ด้านอุเบกขา 

ระหว่างกลุ่ม .๒๒๗ ๓ .๐๗๖ .๒๒๕ 
.๘๗๙ ภายในกลุ่ม ๑๒๙.๕๑๙ ๓๘๔ .๓๓๖  

รวม ๑๒๙.๗๔๖ ๓๘๗   

รวมทั้งหมด 
ระหว่างกลุ่ม .๐๓๕ ๓ .๐๑๒ .๐๕๓ .๙๘๔ 

ภายในกลุ่ม ๘๕.๑๓๕ ๓๘๔ .๒๒๑  

รวม ๘๕.๑๗๐ ๓๘๗   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
จากตารางที่ ๔.๙ ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F-test ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ ๐.๐๕ พบว่าประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง
อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมไมแ่ตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว 
 
สมมติฐานที่ ๔ ประชาชนที่มีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์     แตกต่างกัน 



๑๒๖ 
 

 
 

ตารางท่ี ๔.๑๐ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนมีต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรม
ของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตามอาชีพ 

(n=๓๘๙) 
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การ บริหารส่วนต าบลหนอง
ปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 

SS df MS F Sig. 

 
๑.ด้านเมตตา 
 
 

ระหว่างกลุ่ม .๖๑๘ ๓ .๒๐๖ .๗๗๕ .๕๐๙ 

ภายในกลุ่ม ๑๐๒.๐๖๐ ๓๘๔ .๒๖๖   

รวม ๑๐๒.๖๗๘ ๓๘๗    

 
๒.ด้านกรุณา 

ระหว่างกลุ่ม .๕๐๓ ๓ .๑๖๘ .๕๑๑ .๖๗๕ 

ภายในกลุ่ม ๑๒๖.๑๘๑ ๓๘๔ .๓๒๘   

รวม ๑๒๖.๖๘๓ ๓๘๗    

 
๓.ด้านมุทิตา 

ระหว่างกลุ่ม .๘๒๖ ๓ .๒๗๕ .๗๓๐ .๕๓๔ 

ภายในกลุ่ม ๑๔๕.๑๔๓ ๓๘๔ .๓๗๗  

รวม ๑๔๕.๙๖๙ ๓๘๗   
 
๔.ด้านอุเบกขา 

ระหว่างกลุ่ม ๑.๐๘๘ ๓ .๓๖๓ ๑.๐๘๖ .๓๕๕ 

ภายในกลุ่ม ๑๒๘.๖๕๗ ๓๘๔ .๓๓๔  

รวม ๑๒๙.๗๔๖ ๓๘๗   

รวมทั้งหมด 
ระหว่างกลุ่ม .๕๓๓ ๓ .๑๗๘ .๘๐๘ .๔๙๐ 

ภายในกลุ่ม ๘๔.๖๓๗ ๓๘๔ .๒๒๐  

รวม ๘๕.๑๗๐ ๓๘๗   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
จากตารางท่ี ๔.๑๐ ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F-test ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ ๐.๐๕ พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
สมมติฐานที่ ๕ ประชาชนที่มีรายได้ต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์          แตกต่างกัน 
ตารางที่ ๔.๑๑ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร
ธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง  อ าเภอเมือง จั งหวัดนครสวรรค์           
จ าแนกตาม รายได้ต่อเดือน 



๑๒๗ 
 

 
 

(n=๓๘๙) 
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การ บริหารส่วนต าบลหนอง
ปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 

SS df MS F Sig. 

 
๑. ด้านเมตตา 
 
 

ระหว่างกลุ่ม .๒๔๘ ๓ .๐๘๓ .๓๑๐ .๘๑๘ 

ภายในกลุ่ม ๑๐๒.๔๓๐ ๓๘๔ .๒๖๗   

รวม ๑๐๒.๖๗๘ ๓๘๗    

 
๒. ด้านกรุณา 

ระหว่างกลุ่ม .๔๑๓ ๓ .๑๓๘ .๔๒๐ .๗๓๙ 

ภายในกลุ่ม ๑๒๖.๒๗๑ ๓๘๔ .๓๒๙   

รวม ๑๒๖.๖๘๓ ๓๘๗    

 
๓.ด้านมุทิตา 

ระหว่างกลุ่ม .๔๙๒ ๓ .๑๖๔ .๔๓๔ .๗๒๙ 

ภายในกลุ่ม ๑๔๕.๔๗๗ ๓๘๔ .๓๗๘  

รวม ๑๔๕.๙๖๙ ๓๘๗   
 
๔.ด้านอุเบกขา 

ระหว่างกลุ่ม ๑.๘๐๓ ๓ .๖๐๑ ๑.๘๐๙ .๑๕๔ 

ภายในกลุ่ม ๑๒๗.๙๔๒ ๓๘๔ .๓๓๒  

รวม ๑๒๙.๗๔๖ ๓๘๗   

รวมทั้งหมด 
ระหว่างกลุ่ม .๒๓๓ ๓ .๐๗๔ .๓๓๗ .๗๙๙ 

ภายในกลุ่ม ๘๔.๙๔๗ ๓๘๔ .๒๒๑  

รวม ๘๕.๑๐๗ ๓๘๗   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ 
จากตารางท่ี ๔.๑๑ ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F-test ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One way ANOVA) ที่ระดับนัยส าคัญ ๐.๐๕ พบว่าประชาชนที่มีรายได้ต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมไมแ่ตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน 
 
ตารางท่ี ๔.๑๒ ผลสรุปโดยรวมการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อภาวะผู้น าตามหลัก
พรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์ 
โดยจ าแนกตาม ปัจจัยส่วนบุคคล ตามสมมติฐาน ๑ – ๕ 

(n=๓๘๙) 
สมมติ 
ฐาน 

ตัวแปร
ต้น 

ตัวแปรตาม 
T-test 
F-test 

Sig 
ผลการศึกษา 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
๑. เพศ ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๐.๙๗ ๐.๕๐๐ - √ 



๑๒๘ 
 

 
 

ธรรมในการบริหารงาน 

๒. อายุ 
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร
ธรรมในการบริหารงาน 

๑.๔๗
๗ 

๐.๒๐ - √ 

๓. 
ระดับ

การศึกษา 
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร
ธรรมในการบริหารงาน 

.๐๕๓ ๐.๙๘๔ - √ 

๔. อาชีพ 
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร
ธรรมในการบริหารงาน 

.๘๐๘ ๐.๔๙๐ - √ 

๕. 
รายได้ 

ต่อเดือน 
ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร
ธรรมในการบริหารงาน 

.๓๓๗ ๐.๗๙๙ - √ 

 
จากตารางที่ ๔.๑๒ การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหม
วิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง          จังหวัดนครสวรรค์ 
สรุปได้ว่า 
ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน 
ประชาชนที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวมไม่             แตกต่างกัน 
จึงปฏิเสธสมมติฐาน 
ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอ าเภอบ่อเกลือ จังหวัดน่าน ตามหลักพรหมวิหาร ๔ โดยรวมไม่         แตกต่างกัน จึง
ปฏิเสธสมมติฐาน 
ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน 
ประชาชนที่มีรายได้แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวมแตกต่างกัน จึงยอมรับ
สมมติฐาน 
๔.๔ ผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล
หนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกรายด้าน รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๑๗-
๔.๒๐ 
ตารางที่ ๔.๑๓ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านเมตตา 



๑๒๙ 
 

 
 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ 

๑ ผู้บริหารควรมีความเมตตาและความกรุณาต่อลูกน้องด้วยการใส่ใจในการดูแลประชาชน
ในองค์กรเสมือนหนึ่งในสมาชิกในครอบครัว 

๒ ผู้บริหารควรให้เจ้าหน้าที่หรือประชาชนมีความสุขกับการท างาน และท างานอย่างเต็ม
ความสามรถ 

๓ อยากให้ผู้บริหารมีความยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบให้แก่ประชาชน 

จากตารางที่ ๔.๑๓ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะที่มีต่อภาวะผู้น าตามหลัก
พรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง               จังหวัด
นครสวรรค์ มากทีสุ่ด คือผู้บริหารควรมีความเมตตาและความกรุณาต่อประชาชนด้วยการใส่ใจในการ
ดูแลประชาชนในองค์กรเสมือนหนึ่งสมาชิกในครอบครัว จ านวน ๑๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๗.๔ 
รองลงมา คือผู้บริหารควรให้ประชาชนมีความสุขกับการท างาน และท างานอย่างเต็มความสามารถ 
จ านวน ๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๘.๗ และน้อยที่สุด คืออยากให้ผู้บริหารมีความยุติธรรมในการพิจารณา
ความดีความชอบให้แก่ประชาชน และเจ้าหน้าที่จ านวน ๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๖.๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ตารางที่ ๔.๑๔ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านกรุณา 
 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ 
๑ ผู้บริหารควรมีความกรุณาต่อประชาชนด้วยการไม่ท าให้ประชาชนต้องทุกข์ใจกับการที่

ต้องท างานกับผู้บริการ 
๒ อยากให้บริหารสนับสนุนให้ประชาชนในองค์กรได้ศึกษา ดูงาน อบรม สัมมนาเพ่ือน า

ความรู้มาปรับปรุงความเป็นอยู่ของประชาชนให้ได้ดียิ่งขึ้น 



๑๓๐ 
 

 
 

๓ อยากให้ผู้บริหารเตรียมความพร้อมในการช่วยเหลือประชาชนเมื่อมีเหตุประสบภัย เช่น 
ไฟไหม้ น้ าท่วมให้รวดเร็วกว่าครั่งที่ผ่านๆมา 

 
จากตารางที่ ๔.๑๔ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะที่มีภาวะผู้น าตามหลัก
พรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง                   จังหวัด
นครสวรรค์ มากที่สุด คือผู้บริหารควรมีความกรุณาต่อประชาชนด้วยการไม่ท าให้ประชาชนต้องทุกข์
ใจกับการที่ต้องท างานกับ “ผู้บริหาร” จ านวน ๒๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๓ รองลงมาคืออยากให้
ผู้บริหารสนับสนุนให้สมาชิกและประชาชนในองค์กรได้ศึกษาดูงาน อบรม สัมมนาเพ่ือน าความรู้มา
ปรับปรุงท้องถิ่นให้ดียิ่งขึ้นจ านวน ๑๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๗.๔ และน้อยที่สุด คืออยากให้ผู้บริหาร
เตรียมความพร้อมในการช่วยเหลือประชาชนเมื่อมีเหตุประสบภัย เช่น ไฟไหม้ น้ าท่วมให้รวดเร็วกว่า
ครั้งที่ผ่านๆมา จ านวน ๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ ๔.๑๕ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านมุทิตา 
 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ 
๑ ผู้บริหารควรจัดงบประมาณในการศึกษาดูงานให้มากกว่าที่ผ่านมา 
๒ ผู้บริหารควรยินดีกับความส าเร็จของประชาชนในองค์กร และส่งเสริม ประชาชน 

 ให้ก้าวหน้าโดยไม่อคติ 
๓ อยากให้ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงผลงานและความสามารถอย่าง 

เท่าเทียมกัน 



๑๓๑ 
 

 
 

 
จากตารางที่ ๔.๑๕ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะที่มีภาวะผู้น าตามหลัก
พรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง            จังหวัด
นครสวรรค์ มากที่สุด คือผู้บริหารควรจัดงบประมาณในการศึกษาดูงานให้มากกว่าที่ผ่านมาจ านวน 
๓๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๑.๐ รองลงมา คือผู้บริหารควรยินดีกับความส าเร็จของประชาชน  ในองค์กร 
และส่งเสริม “ประชาชน” ให้ก้าวหน้าโดยไม่อคติ จ านวน ๑๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๑.๖ และน้อย
ที่สุด คืออยากให้ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงผลงานและแสดงความสามารถอย่างเท่า
เทียมกัน จ านวน ๑๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๙.๗  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ ๔.๑๖ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ด้านอุเบกขา 
 

ล าดับ ข้อเสนอแนะ 

๑ เมื่อประชาชนประสบอุปสรรคในการท างานใด ๆ ผู้บริหารต้องให้ความช่วยเหลือให้ผ่าน
พ้นอุปสรรคไปได้ 

๒ ผู้บริหารไม่ควรซ้ าเติม ด้วยการลงโทษอย่าไม่เป็นธรรม ลงโทษโดยไร้เหตุผล หรือลงโทษ
เพราะอ านาจอยู่ในมือ 

๓ อยากให้ผู้บริหารช่วยเหลือในเรื่องปัญหาต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น เรื่องงาน หรือเรื่องส่วนตัว 
และให้ค าปรึกษาในทุกๆเรื่องที่ประชาชนต้องการให้ช่วยเหลือ 



๑๓๒ 
 

 
 

 
จากตารางที่ ๔.๑๖ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะที่มีภาวะผู้น าตามหลัก
พรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง                   จังหวัด
นครสวรรค์ มากที่สุด คืออยากให้ผู้บริหารช่วยเหลือในเรื่องปัญหาต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น เรื่องงานหรือ
เรื่องส่วนตัวและให้ค าปรึกษาในทุกๆเรื่องที่บุคลากรต้องการให้ช่วยเหลือ จ านวน ๒๖ คน คิดเป็นร้อย
ละ ๒๕.๒ รองลงมา คือเมื่อบุคลากรประสบกับอุปสรรคในการท างานใดๆ ผู้บริหารต้องให้ความ
ช่วยเหลือให้ผ่านพ้นอุปสรรคไปได้ จ านวน ๒๕ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๒ และน้อยที่สุด คือผู้บริหาร
ไม่ควรซ้ าเติมด้วยการลงโทษอย่างไม่เป็นธรรม ลงโทษโดยไร้เหตุผล หรือลงโทษเพราะมีอ านาจอยู่ใน
มือ จ านวน ๑๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๔.๕  สรุปผลการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
การสัมภาษณ์นี้ มีจุดมุ่งหมายในการศึกษารวบรวมข้อมูลประกอบการวิเคราะห์เกี่ยวกับภาวะผู้น าตาม
หลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
ทั้ง ๔ ด้าน ๑. ด้านเมตตา ๒. ด้านกรุณา ๓. ด้านมุทิตา ๔. ด้านอุเบกขา ซึ่งสรุปบทสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมลูส าคัญ (Key Informants) จ านวน ๗ รูป/คน ดังนี้ 
 

๑. นายวรพจน์ ทับพุ่ม ต าแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนต าบล           
หนองปลิง 

๒. นายเนตรชนก จันทร์สว่าง ต าแหน่ง รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล
หนองปลิง 

๓. ดร.เสริม จันทร์ค า ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดยางงาม 
๔. ดร.กรวี เพ่ิมพูน ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ สพป.นครสวรรค์ เขต ๓     



๑๓๓ 
 

 
 

๕. ดร.สรรใจ วงษ์ธนบูรณ์ ต าแหน่ง ครูเชี่ยวชาญ วิทยาลัยอาชีวะศึกษา
นครสวรรค์ 

๖. พระครูสมุห์ณรงค์ โฆสิตธมฺ
โม 

ต าแหน่ง เจ้าอาวาสวัดเทพโฆสิตตาราม  

๗. พระโสภณวราภรณ์, ดร.   ต าแหน่ง เจ้าอาวาสวัดวรนาถบรรพต 
พระอารามหลวง 

 
ผลการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) สามารถสรุปผลโดยจ าแนกตามร้านด้านของ
การวิจัยดังนี้ 
๑. ด้านเมตตา 
เจ้าหน้าที่ในองค์การนั้นมีหน้าที่แตกต่างกันไปบางคนต าแหน่งอาจจะสูง บางคนเป็นเพียงลูกจ้าง การ
ที่บุคลากรในองค์กรจะอยู่ด้วยกันในองค์กรอย่างมีความสุข ผู้บริหารจะต้องให้แต่ละคนนั้นรู้จัก
บทบาทหน้าที่ของตัวเองเสียก่อนหากทุกคนท าตามหน้าที่ ที่ได้รับมอบหมายงานในองค์กรก็ไม่มี
ปัญหา๑ และใช้การปกครองตามระบอบประชาธิปไตยมีการให้รางวัลและยกย่องส าหรับบุคคลที่ท า ดี
และมีผลงานกับ อบต.๒ เพราะการท างานนั้นอาจจะมีปัญหาอุปสรรคบ้าง ฉะนั้นเงินหรือรางวัลก็เป็น
ส่วนหนึ่งในการสร้างแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่ทุกคนในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลให้มีความ
เจริญก้าวหน้ายิ่งๆขึ้นไป๓ และให้บุคลากรมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่การปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง
ตามที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มก าลังความสามารถ จนกระทั่งงานส าเร็จลุล่วงตรงตามเวลา๔ รวมทั้ง
ความรับผิดชอบเมื่องานล้มเหลว และพยายามหาทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นโดยไม่เกี่ยงงานผู้อ่ืน๕  
ให้มีระเบียบวิจัย คือเป็นผู้ปฏิบัติตามระเบียบแบบแผน กฎหมาย และข้อบังคับหรือข้อปฏิบัติที่ตนเอง
และองค์กรก าหนดไว้๖ รวมทั้งหลักศาสนาต่างๆ ที่สังคมยึดถือเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของสมาชิกใน
องค์กร ผู้ที่มีระเบียบวินัยจะต้องให้ความเคารพและปฏิบัติตามประเพณีที่ดีงามของสังคมหรือองค์กร
นั้นๆ ด้วย จึงจะสามารถด ารงชีวิตอยู่ในองค์กรด้วยความสุข๗ มีความซื่อสัตย์คือการปฏิบัติตนอย่าง
ตรงไปตรงมา ไม่คดโกงหลอกลวงหรือเอาเปรียบผู้อ่ืน และมีความจริงใจต่อผู้อ่ืนท าหน้าที่ของตนเอง
ให้ดีที่สุด รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย การไม่พูดเท็จให้ผู้อ่ืนได้รับความเสียหาย การไม่ลักทรัพย์
เป็นต้น 
สรุปได้ว่าจากการสัมภาษณ์ด้านเมตตาพบว่าผู้ให้ข้อมูลมีแนวคิดไปในทางเดียวกัน              คือผู้น า
นั้นจ าเป็นต้องดูแลลูกบ้านที่อยู่ในการปกครองตนโดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาประกอบใน

                                                           
๑ นายวรพจน์ ทบัพุม่, ๑๕ มกราคม ๒๕๕๙. 
๒ นายเนตรชนก จนัทร์สวา่ง, ๑๕ มกราคม ๒๕๕๙. 
๓ ดร.เสริม จนัทร์ค า, ๒๕ มกราคม ๒๕๕๙. 
๔ ดร.กรรวี เพิ่มพนู, , ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙. 
๕ ดร.สรรใจ วงษ์ธนบรูณ์, ๒๙ มกราคม ๒๕๕๙. 
๖ พระครูสมห์ุณรงค์ โฆสติธมฺโม, ๒๑ มกราคม ๒๕๕๙. 
๗ พระโสภณวราภรณ์, ดร, ๒๕ มกราคม ๒๕๕๙ 



๑๓๔ 
 

 
 

การปกครองคนในพ้ืนที่โดยเฉพาะประชาชนของหมู่บ้านจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้หลักเมตตาธรรม
ต่อกันเพราะว่าหากผู้น ามิได้ใช้หลักเมตามแล้วก็ไม่สามารถชักจูงประชาชนให้ปฏิบัติตามได้ 
๒. ด้านกรุณา 
ความทุกข์ยากของประชาชนที่มีหลายอย่างส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาทางด้านการเงินส่วนแนวทางของ
การแก้ไขนั้นก็อาจจะประสานงานกับธนาคารที่มีสินเชื่อดอกเบี้ยต่ า๘ เพ่ือไม่ให้ประชาชนในองค์กรนั้น
จ่ายดอกเบี้ยมากจนเกินไปหากจ าเป็นต้องกู้ยืมจริงๆ มองหาแหล่งเงินที่ไม่มีดอกเบี้ยหรือดอกเบี้ยต่ า
ส่วนมากจะแนะน าให้ไปกู้ที่ ญาติมิตร สหกรณ์ และต้องน าเงินนั้นมาเพ่ือใช้จ่ายเหตุวิกฤติเท่านั้น๙ ถ้า
กู้เงินไปลงทุนก็ไม่มีปัญหาท าให้เกิดรายได้ตามมาอีกมากแต่มีหลายคนที่น าเงินกู้มาใช้จ่ายอย่างอ่ืน
ด้วย จึงท าให้มีหนี้สินตามมาอีกมากซ่ึงเป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าด้วยการหยิบยืมญาติมิตรหรือด้วย
การกู้ก็ตาม๑๐ ควรมองหาวิธีที่จะบริหารการเงินอย่างมีหลักการ โดยหารายได้เพ่ิมมองหางานพิเศษท า
นอกเหนืองานประจ าที่ท าอยู่แล้วตัดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นบางอย่างออก๑๑ เช่นเงินที่ใช้จ่ายกับเรื่อง ดู
หนัง ฟังเพลง กินข้าวนอกบ้าน เที่ยว ซื้อเครื่องแต่งตัววางแผนใช้จ่ายว่าขณะนี้แต่ละเดือนมีเงินใช้จ่าย
ได้เท่าไร และแต่ละวันจะใช้จ่ายได้ไม่เกินเท่าไรพูดคุยท าความเข้าใจกับทุกคนในครอบครัวให้รู้
สถานการณ์ ๑๒ ช่วยกันประหยัดมีวินัยในการใช้หนี้ค านวณระยะเวลาในการแก้วิกฤติให้คนใน
ครอบครัว๑๓ เห็นเป้าหมายร่วมกันวางแผนล่วงหน้าว่าเดือนนี้เราจะใช้จ่ายอะไรบ้างสิ่งไหนควรซื้อก่อน
สิ่งไหนควรซื้อทีหลังและสิ่งไหนบ้างไม่จ าเป็นก็จะท าให้ประหยัดไปอีกส่วนหนึ่งในการแก้ปัญหาความ
ทุกข์ยากของประชาชน๑๔ 
สรุปได้ว่าจากการสัมภาษณ์ด้านกรุณา พบว่า ผู้ให้ข้อมูลมีแนวคิดไปในทางเดียวกัน คือผู้น านั้น
จ าเป็นต้องมีความกรุณาต่อประชาชนในเขตการปกครองของตน เมื่อประชาชนประสบกับปัญญา
ต่างๆ ก็เข้ามาช่วยเหลืออย่างเต็มที่เป็นความกรุณาเบื้องต้น ก่อนที่หน่วยงานอื่นๆ เข้ามาช่วย 
๓. ด้านมุทิตา 
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของ อบต.นั้นหากเป็นข้าราชการและมีต าแหน่งต่ าก็จะชี้แนะให้เรียน
และสอบเปลี่ยนสายงานหรือเปิดกรอบต าแหน่งเมื่อสอบได้และอีกทางหนึ่งมีทุนศึกษาให้ส าหรับ
ประชาชนที่มีความประสงค์จะเรียนต่อ๑๕ ขณะเดียวกันก็จัดส่งเข้ารับการอบรมตามต าแหน่งหน้าที่มี
การศึกษาดูงานเพ่ือน าความรู้ที่ได้มาปฏิบัติงานในองค์กรเพ่ือให้องค์กรมีการเจริญก้าวหน้า๑๖ 
การศึกษาดูงานนั้น เป็นกิจกรรมหนึ่งในกระบวนการพัฒนาประชาชนในอันที่จะช่วยเพ่ิมพูนความรู้
ทักษะประสบการณ์ ให้กับตัวประชาชนอีกทั้งเปิดมุมมองที่จะรับกับการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ๆ สร้างความ

                                                           
๘ นายวรพจน์ ทับพุ่ม, ๑๕ มกราคม ๒๕๕๙. 
๙ นายเนตรชนก จันทร์สว่าง, ๑๕ มกราคม ๒๕๕๙. 
๑๐ ดร.เสริม จันทร์ค า, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙ 
๑๑ ดร.กรรวี เพิ่มพนู, ๒๙ มกราคม ๒๕๕๙. 
๑๒ ดร.สรรใจ วงษ์ธนบูรณ์, ๒๙ มกราคม ๒๕๕๙. 
๑๓ พระครูสมุห์ณรงค์ โฆสิตธมฺโม, ๒๑ มกราคม ๒๕๕๙. 
๑๔ พระโสภณวราภรณ์, ดร, ๒๕ มกราคม ๒๕๕๙. 
๑๕ นายวรพจน์ ทับพุ่ม, ๑๕ มกราคม ๒๕๕๙. 
๑๖ นายเนตรชนก จันทร์สว่าง, ๑๕ มกราคม ๒๕๕๙. 



๑๓๕ 
 

 
 

พร้อมให้แก่ทั้งตัวประชาชนเอง๑๗ และสร้างผลสัมฤทธิ์ให้แก่ทีมงานและหน่วยงานแต่ทั้งนี้ใน
การศึกษาดูงาน๑๘ ประชาชนหลายคนมักนึกถึงรูปแบบของกิจกรรมสนทนาการเป็นส่วนใหญ่ซึ่งแท้ที่
จริงแล้ว การศึกษาดูงานนั้นมีประโยชน์อย่างมาก ทั้งในด้านความรู้ความเข้าใจ ความคิด 
ความสัมพันธ์ การท างานเป็นทีม ฯลฯ นั่นคือ ช่วยกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันรวมทั้งแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ มุมมองความคิดเห็นต่างๆ๑๙ ร่วมกันบนสถานการณ์เดียวกัน หรือเหตุการณ์เดียวกัน  
ท าให้ได้เห็นถึงเทคนิควิธีการในการน ามาปรับใช้หรือการแก้ปัญหา อันที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ในการ
ท างานดังนั้น รูปแบบวิธีการการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพที่กล่าวมาข้างต้น ส าคัญคือผู้เรียนรู้ หรือ
ประชาชนเอง จ าเป็นที่จะมีความเข้าใจจุดประสงค์หรือเป้าหมายส าคัญในการศึกษาดูงาน มีความใส่
ใจกระตุ้นทุกคนเกิดความรู้สึกร่วมในการมีส่วนร่วมในกิจกรรมศึกษาดูงาน และเกิดความเชื่อมั่น 
มุ่งมั่น มุ่งหวังเดียวกัน เพ่ือให้การศึกษาดูงานเกิดประโยชน์หรือสัมฤทธิ์ผลสร้างความพึงพอใจให้แก่
ประชาชนเอง สร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานให้เกิดผลดียิ่งขึ้นด้วยการตั้งค าถาม
เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้๒๐ โดยถามจากสิ่งที่ได้เห็น การตั้งค าถามเป็นการจุดประกายความคิด กระตุ้น
ให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ในการท างาน ถึงเทคนิค วิธีการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ เช่นการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ การน าเอาวิธีการบริหารจัดการสมัยใหม่มาใช้ 
เป็นต้น๒๑ 
สรุปได้ว่าจากการสัมภาษณ์ด้านมุทิตา พบว่า ผู้ให้ข้อมูลมีแนวคิดไปในทางเดียวกัน คือผู้น านั้น
จ าเป็นต้องมีมุทิตาต่อประชาชนในเขตการปกครองของตน เมื่อประชาชนประสบกับปัญญาต่างๆ ก็
เข้ามาช่วยเหลืออย่างเต็มที่เป็นความกรุณาเบื้องต้น ก่อนที่หน่วยงานอื่นๆ เข้ามาช่วย 
๔. ด้านอุเบกขา 
ใน อบต.ส่วนใหญ่จะมีประชาชนมีเยอะจะอยู่ด้วยกันแบบเป็นหมู่เป็นคณะ หากเกิดปัญหาก็จะเรียก
เข้ามาคุยและให้เรื่องจบๆ ไปหากปัญหานั้นเป็นปัญหาที่ขัดแย้งรุนแรงการด าเนินการทางวินัยถือเป็น
ทางหนึ่งที่จะใช้ส าหรับลงโทษผู้ที่กระท าความผิด๒๒ ความขัดแย้งเป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติของ
มนุษย์ที่เกิดขึ้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เมื่อประชาชนมีเป้าหมาย หรือจุดมุ่งหมายที่แตกต่างกัน และ
ความแตกต่างเหล่านี้จะก่อให้เกิดเป็นความขัดแย้งต่อมาภายหลัง ที่ส าคัญเราต้องรับฟังความคิดเห็น
ของคนอ่ืน๒๓ ความขัดแย้งในสังคมมีตั้งแต่หน่วยเล็กคือครอบครัว หน่วยงาน ระดับประเทศ ไปจนถึง
ระดับระหว่างประเทศความขัดแย้งในสังคมหรือองค์กรนั้นเป็นสิ่งที่ต้องมีในสังคมและองค์กรที่
บริหารงานในระบอบประชาธิปไตย ความขัดแย้งในด้านความคิดก่อให้เกิดความเจริญกับองค์กรและ
ประเทศชาติอย่างมาก ความขัดแย้งเมื่อถึงจุดสรุปก็จะน าไปสู่ความสร้างสรรค์ให้กับองค์กรได้อย่างดี

                                                           
๑๗ ดร.เสริม จันทร์ค า, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙. 
๑๘ ดร.กรรวี เพิ่มพูน, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙ 
๑๙ ดร.สรรใจ วงษ์ธนบรูณ์, ๒๙ มกราคม ๒๕๕๙. 
๒๐ พระครูสมุห์ณรงค์ โฆสิตธมฺโ, ๒๑ มกราคม ๒๕๕๙. 
๒๑ พระโสภณวราภรณ์ ดร, ๒๕ มกราคม ๒๕๕๙ 
๒๒ นายวรพจน์ ทบัพุม่, ๑๕ มกราคม ๒๕๕๙. 
๒๓ นายเนตรชนก จันทร์สว่าง, ๑๕ มกราคม ๒๕๕๙. 



๑๓๖ 
 

 
 

ซึ่งทางองค์กรเราก็อยู่กันแบบพ่ีน้อง๒๔ วิธีการแก้ไขความขัดแย้งที่เกี่ยวกับบุคคลการประนีประนอม
วิธีการนี้ส่วนใหญ่ ใช้ส าหรับองค์กรซึ่งเป็นการตกลงประนีประนอมข้อเสนอและข้อต่อรองของทั้งสอง
ฝ่ายโดยมุ่งให้ผลส่วนใหญ่ออกมาในลักษณะสมน้ าสมเนื้อ๒๕ เป็นการแก้ไขที่มีความร่วมมือในระดับ
หนึ่งและได้ผล แต่ไม่ถึงขั้นที่พึงพอใจทั้งสองฝ่าย ผลลัพธ์จากวิธีการแก้ไขปัญหาแบบประนีประนอม
จะท าให้แต่ละฝ่ายมีชัยชนะคนละนิดและสูญเสียคนละหน่อยดังนั้นความขัดแย้งที่มีในองค์กรซึ่งยัง
ไม่ได้แก้ที่สาเหตุที่แท้จริง เพียงแต่ได้ความพึงพอใจมาระดับหนึ่งการปรองดอง๒๖ วิธีการนี้เป็นการให้
ความร่วมมือ เพ่ือรักษาความเป็นพวกเดียวกันอย่างเหนียวแน่น ท าตนเสมือนไม่มีความขัดแย้งซึ่งจะ
สร้างให้ผลจากการใช้วิธีการนี้ในการแก้ไขความขัดแย้งได้ผลถ้าท างานโดยท าทุกอย่า งไปตามหน้าที่
หรือภาระความจ าเป็นการแก้ปัญหาหรือการร่วมมือกัน วิธีการนี้เป็นวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุดส าหรับ
แก้ไขความขัดแย้งเพราะทั้งสองฝ่ายร่วมมือกันคิด ๒๗ เป็นวิธีการที่รักษาความสัมพันธ์และความเป็น
มิตรระหว่างสองฝ่ายไว้ได้โดยไม่ท าให้เกิดความรู้สึกว่าฝ่ายหนึ่งชนะอีกฝ่ายหนึ่งแพ้ผลการแก้ไขความ
ขัดแย้งจะได้รับการแก้ไขโดยยึดหลักผลประโยชน์ที่เท่าเทียมกันซึ่งในการแก้ไขทั้งสองฝ่ายจะต้อง
เผชิญหน้ากับปัญหามีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างเปิดเผยและเชื่อถือได้มุ่งแก้ไขปัญหาที่สาเหตุ 
วิธีการนี้จึงเป็นวิธีที่ดีที่สุดและเป็นรากฐานการเจรจาต่อรอง๒๘ 
 
 
สรุปได้ว่าจากการสัมภาษณ์ด้านอุเบกขา พบว่า ผู้ให้ข้อมูลมีแนวคิดไปในทางเดียวกัน คือผู้น านั้น
จ าเป็นต้องมีความอุเบกขาต่อประชาชนในเขตการปกครองของตนเมื่อประชาชนประสบกับปัญญา
ต่างๆ และหาวิธีการที่รักษาความสัมพันธ์และความเป็นมิตรระหว่างสองฝ่ายไว้ได้โดยไม่ท าให้เกิด
ความรู้สึกว่าฝ่ายหนึ่งชนะอีกฝ่ายหนึ่งแพ้ผลการแก้ไขความขัดแย้งจะได้รับการแก้ไขโดยยึดหลัก
ผลประโยชน์ที่เท่าเทียมกันและแก้ไขทั้งสองฝ่ายจะต้องเผชิญหน้ากับปัญหามีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นอย่างเปิดเผยและเชื่อถือได้มุ่งแก้ไขปัญหาที่สาเหตุก็เข้ามาช่วยเหลืออย่างเต็มที่ 
 
๔.๖ สรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาวิจัย 
จากการวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนอง
ปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์” พบว่าองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ท าให้ทราบถึงภาวะ
ผู้น าของการปกครองระดับท้องถิ่นซึ่งได้น าหลักค าสอนทางพระพุทธศาสนาไปประยุกต์ใช้ในการ
บริหารจัดการ เพ่ือให้องค์กรด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยเฉพาะผู้น าได้ใช้หลักพรหม
วิหารธรรมส าหรับปกครองประชาชนและสมาชิกของหน่วยงานให้ปฏิบัติตามโดยทั่วกัน นอกจากนี้
ผู้น าของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง อ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์             ได้

                                                           
๒๔ ดร.เสริม จันทร์ค า, ๑๘ มกราคม ๒๕๕๙. 
๒๕ ดร.กรรวี เพิ่มพูน, ๑๖ มกราคม ๒๕๕๙ 
๒๖ ดร.สรรใจ วงษ์ธนบูรณ์, ๒๙ มกราคม ๒๕๕๙. 
๒๗ พระครูสมห์ุณรงค์ โฆสติธมฺโม, ๒๑ มกราคม ๒๕๕๙. 
๒๘ พระโสภณวราภรณ์, ดร., ๒๕ มกราคม ๒๕๕๙. 



๑๓๗ 
 

 
 

อาศัยหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเป็นหลักส าหรับปกครองและบริหารงานเป็นส าคัญ                
เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิง มีธรรมะประจ าใจยิ่งผู้น านั้น ต้องปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่สมาชิกขององค์การ และประชาชนด้วย ฉะนั้นยิ่งผู้น ามีระดับการปกครองสูงมาก
เท่าไรก็ยิ่งต้องมีธรรมและคุณธรรมประจ าใจมากขึ้นเท่านั้น ในการครองชีวิตทั้งเรื่องส่วนตัวและ
ส่วนรวม โดยเฉพาะการน าเอาหลักพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเป็นหลักธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมที่
ต้องมีไว้ส าหรับก ากับความประพฤติของผู้น า หากผู้น ามีภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหาร ๔ ย่อม
สามารถในการใช้อิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและกลุ่ม เพ่ือให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้วางไว้            
การบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล ย่อมมีเกิดประสิทธิภาพ ทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม               
และประชาชนย่อมมีความเจริญก้าวหน้าเป็นอย่างมาก ซึ่งผู้วิจัยได้ประมวลองค์ความรู้โดยสรุปเป็น
รูปแบบ ภาวะผู้น าภาวะของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอบ่อเกลือ ตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ได้แก่ (๑) เมตตา ความรัก (๒) กรุณา ความสงสาร (๓) มุทิตา ความพลอยยินดี (๔) อุเบกขา 
ความวางใจเป็นกลาง ผู้วิจัยสามารสรุปเป็นแผนภาพองค์ความรู้ตามแผนภาพที่ ๔.๑ ดังนี 

 

 

 

 

 

 

 
แผนภาพที่ ๔.๑ สรุปองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ๑. สง่เสริมสนบัสนนุงบ 

 ประมาณเพื่อพฒันาท้องถ่ิน 

๒. มีความเสยีสละประโยชน์สว่นตน 

    เพื่อสว่นรวม 

      ๓. พฒันาความอยูข่อง 
            ประชาชนให้ดีขึน้ 
 

  ๑. สร้างความสามคัคีในหมูค่ณะ 
๒.  มี ความ เ ป็นกัน เอง ในการ
ท างาน ไมถื่อตวัตอ่ประชาชน 

๓.  เสียสละความสุขส่วน เพื่ อ                      
ช่วยเหลอืประชาชน 

ผู้บริหารองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองปลงิ 

อ าเภอเมอืง  
จังหวดันครสวรรค์ 

  

กรุณา เมตตา 



๑๓๘ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากแผนภาพ ๔.๑ แสดงให้เห็นถึงภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของผู้บริหารองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาภาวะผู้น าตามหลักพรหมวิหารธรรมของ
ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหนองปลิงอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ สรุปได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
ผู้บริหารองค์ส่วนต าบลจะมีภาวะผู้น าตามหลักพรมวิหารธรรมนั้นอย่างน้อย จะต้องมีการบริหาร
จัดการใน ๓ เรื่องต่อไปนี้ 

๑. ด้านเมตตา 

ผู้บริหารจะต้องมีการส่งเสริมให้บุคลากรหรือทีมงานมีความสามัคคีในหมู่คณะเพ่ือการด าเนินงาน
เป็นไปอย่างราบรื่นเกิดประสิทธิภาพต่อการท างานส่งผลให้เกิดประสิทธิผลที่ดี มีความเป็นกันเองใน
การท างานไม่ถือตัวต่อประชาชน เพราะการบริการที่ดีมีความใส่ใจการงานจะท าให้ผู้เข้ารับบริการเกิด
ความประทับใจและพูดต่อๆกันไปท าให้เป็นที่นิยมและเกิดความเชื่อถือและท่ีส าคัญกว่านั้นต้องมีความ
เสียสละความสุขส่วนตนเพื่อประชาชนและเพ่ือองค์รวมของงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
๒. ด้านกรุณา 
ในการบริหารองค์กรนั้นผู้บริหารควรมีการส่งเสริมสนับสนุนงบประมาณเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นเช่นท้องถิ่น
ใดมีถนนพุพังควรใช้งบประมาณสร้างถนนใหม่ที่ดีกว่าเดิมเพ่ือประชาชนมาติดต่องานได้อย่างสะดวก
และไม่ประสบอุบัติเหตุ การพัฒนาองค์กรด้านสาธารณะจะท าให้ประชาชนพอใจและอยากช่วยเหลือ
ร่วมกิจกรรมท าให้องค์กรส าเร็จโดยง่าย นอกจากนี้ ต้องมีความเสียสละส่วนตนเพ่ือส่วนรวม ในการให้
ความรู้ให้ค าปรึกษาให้ค าแนะน าแก่ประชาชนและที่ส าคัญกว่านั้น ผู้บริหารจะต้องมีการพัฒนาความ
เป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น  

           ๑. ท างานรวมกนัเป็น 

    กลัยามิตร 
๒. ให้เกียรติประชาชนอย่างเสมอต้น
เสมอปลาย 
๓. ท าหน้าที่ของตน ไม่ก้าวก่ายหน้าที่       
ผู้อื่น 

    ๑. สง่เสริมให้ประชาชน 

   มีสว่นร่วมในการพฒันา 
๒. สง่เสริมให้ประชาชนปฏิบตัิตน 

ตามโครงการหมูบ้่านศีล ๕ 

   ๓. ยินดีกบัประชาชนร่วมกนั 

        พฒันาหมูบ้่านให้สะอาด 

  

มุทิตา อุเบกขาา 



๑๓๙ 
 

 
 

๓. ด้านมุทิตา 

ผู้บริหารมีความชื่นชมยินดีปฏิบัติตนและมีส่วนร่วมในการพัฒนาต าบลร่วมกัน และให้ก าลังใจ
พนักงานในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดขวัญก าลังใจที่ดีและตั้งใจท างานให้ประสบความส าเร็จมีความชื่น
ชมยินดีและสนับสนุนส่งเสริมให้ประชาชนประพฤติปฏิบัติตนอยู่บนพ้ืนฐานของโครงการบ้านศีล๕ 
เน้นอบรมประชาชนในเรื่องศีลธรรมเพ่ือปลูกฝังให้คนมีความรู้มีธรรมมะประจ าใจและไม่ก่อปัญหา
ความผิดเป็นการลดปัญหาสังคมนั้นได้และผู้บริหารองค์กรแสดงความยินดีกับประชาชนในโอกาสที่
ร่วมแรงร่วมใจกันพัฒนาหมู่บ้านให้มีความสะอาดสวยงาม 

๔. ด้านอุเบกขา 

ผู้บริหารควรปฏิบัติตนอยู่ในกฎระเบียบขององค์กรอย่างเคร่งครัดเพ่ือฝึกให้พนักงานเกิดความมี
ระเบียบวินัยต่อการปฏิบัติหน้าที่ลดปัญหาการท างานที่ล่าช้าและติดขัด และการมีระเบียบวินัยจะท า
ให้รู้จักการควบคุมตนเองมีความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อผู้อื่น ผู้บริหารหรือบุคลากรจะต้องท างาน
รวมกันด้วยความเป็นกัลยาณมิตรอย่างเสมอต้นเสมอปลายกับประชาชน ให้ขวัญก าลังใจที่ดีต่อผู้ที่
ตั้งใจท างานและไม่ควรซ้ าเติมผู้ที่ท าผิดพลาดไปควรช่วยกันแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้นและงานจะเกิด
คุณภาพขึ้นมาได้ ผู้บริหารหรือบุคลากรให้เกียรติประชาชนอย่างเสมอต้นเสมอปลายในการปฏิบัติ
หน้าที่เพื่อให้ประชาชนรู้สึกมีเกียรติและอยากช่วยเหลือร่วมงานให้องค์กรส าเร็จราบรื่นด้วยดีเมื่อมีใจ
ที่ด ี
 
หลังจากได้อธิบายครบทั้ง ๔ ด้าน เราจะเห็นได้ว่าในการปฏิบัติงานในองค์กรให้มีประสิทธิภาพนั้น
ผู้บริหารหรือผู้น าองค์กรจะต้องยึดหลักพรหมวิหารธรรมมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ในองค์กรเพ่ือให้การ
ด าเนินงานภายในองค์กรนั้นเป็นไปอย่างราบรื่นไร้อุปสรรคปัญหาและเกิดประสิทธิภาพรวมไปถึงเกิด
ประสิทธิผลที่ดีตามมา ผู้บริหารหรือผู้น ามีบทบาทที่ส าคัญนอกจากจะต้องมีความรู้มีประสบการณ์ที่ดี
แล้วควรจะต้องมีคุณธรรมที่ดีประกอบกันด้วยเพ่ือลดปัญหาความขัดแย้งป้องกันการทุจริตเกิดขึ้น
ภายในองค์กรเช่นเสียสละความสุขส่วนตนเพ่ือช่วยเหลือประชาชนเพ่ืออบรมประชาชนให้เกิดความรู้
ความเข้าใจและน าไปปฏิบัติตนให้ถูกต้องลดปัญหาสังคมที่เลวร้ายท าให้องค์กรมีความสงบสุขและมี
ค ว า ม เ จ ริ ญ เ มื่ อ เ กิ ด ก า ร ไ ด้ รั บ ค ว า ม รู้ ที่ ดี แ ล ะ น า ไ ป ป รั บ ใ ช้ น า ไ ป พั ฒ น า 
ในส่วนที่ขาดคุณภาพให้เกิดคุณภาพมากขึ้น สิ่งส าคัญผู้บริหารหรือผู้น าควรมีความรู้ควบคู่คุณธรรม
หากมีเพียงความรู้แต่ขาดคุณธรรมย่อมไม่สามารถน าพาองค์กรไปสู่จุดมุ่งหมายได้อย่างราบรื่น
ตลอดไปแต่หากมีคุณธรรมประกอบกันจะส่งเสริมระดับจิตใจให้สูงขึ้นคิดบวกคิดก้าวหน้ามากขึ้น 
และน าข้อดีตรงนี้ไปอบรมพนักงานให้เกิดจิตส านึกที่ดีต่อการท างานไม่มีการทุจริตเกิดขึ้นลดปัญหา 
ความขัดแย้งภายในองค์กรทุกคนเกิดพลังความสามัคคีร่วมแรงร่วมใจท างานท าให้องค์กรสามารถ
ประสบความส าเร็จด้วยดี 
 

 


